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团队介绍  Our Team

公司位于：广东省广州市招商金山谷意库6栋二层

产品研发：专注于通信终端服务平台十年以上的经验，集产品推广、奖励发放、工作流管理三大模块

运营中心：与厂商、运营商、零售商多年合作经验，与一线促销人员良好的互动与服务经验



公司概述  Company Introduction

深圳前海爱客风信息技术有限公司，自主研发终
端促销服务平台【爱客icare+】,运营两年以来，
为电信运营商以及众多厂商提供终端促销组织服
务，并获得一致好评。

目前业务覆盖全国30个省市，与三星、华为、小
米、OPPO、斐讯、intel、爱普生等厂商以及各大
运营商密切合作；

平台服务20000+门店，10万+一线销售员，集产
品宣传推广、销售培训、奖励发放以及咨询服务
等功能的平台，服务近百万消费者。

公司简介



运营中心  Operation center

01 13380070198
 caoxu@icarephone.com

广州

02 13511075795
yangshuang@icarephone.com

北京

03 18071713728
chenshi@icarephone.com

武汉

04 13391076699
13391076699@189.cn

上海
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公司概述  Company Introduction

通过平台实现快速直接对一线销
售人员、消费者的产品宣传；发

布产品销售奖励政策。

信息发布、快速传递

系统可以灵活配置奖励活动，一
键传递到末梢销售人员；奖励发

放，促进销售积极性。

奖励发放，促进销售

系统管理数据，奖励支付到个人；
快速审核，奖励发放至销售员微
信账户；后台可以查看奖励发放

流水，账目清晰。

简化奖励发放工作

收集实时销售数据，准确掌握市
场销售数据；建立清晰渠道视图，
促进渠道管理，提升终端运营能

力。

数据收集、渠道管理

收集门店信息，了解产品陈列，
上架情况；奖励的发放，了解门

店覆盖率、人员覆盖率；

终端门店、人员管理

组织开展线上、线下促销、预热
活动，活跃终端销售氛围，提升

销售热情。

组织开展促销活动
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公司概述  Company Introduction

累计发放奖励

2000万+
全国覆盖门店

20000+
注册一线销售员

10万+

全国首家开发微信支付店员奖
励产品，累计发放终端促销奖

励2000万+

全国门店覆盖华南、华中、华
西各个省份，2017年12月注册

门店达20000+

截止至2017年12月，全国注册
销售员10万+。



发展历程  Company History



业务平台  Business Platform

信息发布平台

推广-培训

全网店奖平台

店奖服务

消费者平台

推广-服务

统一管理平台推广

商：合作伙伴

店：零售门店

员：一线销售人员

产品：通讯行业产品库

服务：工作流、奖励发放

分析：覆盖、发展数据分析



业务分布  Business Distribution

目前业务覆盖全国30个省市



奖励发放，提升动力

快审快付，直达微信钱包

次日审核产生奖励、完成奖励支付，奖

励直达微信钱包，无需绑定银行卡等复

杂流程；

账目清晰

合作伙伴可以准确的控制发放条件；

促销员清晰看到账目流水。

业务介绍  Business introduction

促销员端账目流水 提现通知



决策数据支撑

业务介绍  Business introduction

销售数据实时收集。

准确掌握一线促销员身份信息，门店信息，奖励准确发放至个人微信钱包。



数据收集，促进渠道管理

收集实时销售数据

准确掌握市场销售数据，便于调控出货

节奏；

清晰渠道视图

通过精确渠道视图，促进渠道管理，提

升终端运营能力；

更准确的市场投入与效果评估

通过对重点门店、专卖的跟踪分析，让

市场资源投入匹配度更高，促销活动更

有针对性，效果评估更准确。

业务介绍  Business introduction



账目系统生成，奖励实时支付

业务介绍  Business introduction

对促销员上报的销量进行审核后；促销员提报的销量符合活动要求，且与导入的数据源匹配上，未发放过奖励

的报量将被筛选出来。店员奖励账目清晰，奖励可实时支付。



业务介绍  Business introduction

财务合法合规

合作商所支付的含税奖励，

由平台开具增值税专用发票；

代发的店员奖励，由平台对

接国税系统，开具劳务费、

个人所得税等发票；

全部流程符合国家税务法规



业务介绍  Business introduction

信息发布、快速导入

产品宣传

通过平台实现快速直接对一线销售人员，

消费者的信息发布；

政策传递

发布产品销售奖励政策；

促销海报、预售

平台系统强大的海报功能，实现预售，

门店促销活动发布等，同时将信息链接

平台消费者，共享百万流量

发布

一线销
售人员

平台消
费者



简化奖励发放工作，提升效率

传统

门店收保卡；

群内发红包

难：时效慢，无系统数据管理，误抢红
包等

平台

系统管理数据

系统支付到人

优点：快捷、安全，节约人力

传统红包群

系统管理

业务介绍  Business introduction



精细化管理，提升产能

三率

培训-到达率

库存-门店覆盖率

人员-奖励覆盖率

日常工作

打卡签到

维护陈列

收集市场信息

促销活动现场管理

问卷调查

业务介绍  Business introduction



在线学习与考试

业务介绍  Business introduction



案例说明  Case description

中国电信股份有限公司广东分公司
        共同开发终端促销管理平台【全网通抢钱宝】

        并由爱客风公司负责运营

中国电信股份有限公司深圳分公司
中国电信股份有限公司佛山分公司
中国电信股份有限公司东莞分公司
 ······
        通过使用【爱客icare+】平台组织终端促

        销活动，发放终端激励

        运营商整体市场占有率提升4%

        核心门店业务渗透率98%

        重点商圈门店业务占比上升300%



案例说明  Case description

上海斐讯数据通信技术有限公司

       四川分公司

       云南分公司

       贵州分公司

       重庆分公司

       广西分公司

       湖南分公司

       湖北分公司

       江西分公司

        ………

使用平台组织促销员

开展销售奖励发放活动



案例说明  Case description

京东-全国

 

使用平台组织促销员开展销售奖励发放

活动，针对包销机型线下分销渠道发放

奖励。使渠道拓展与落地工作更为精细，

成为分销业务可依赖的管理工具



案例说明  Case description

三星-

全国（上海、江苏、湖南、湖北、陕
西、甘肃、青海、宁夏）

时尚复古新机-三星风度2（G1650）使

用平台组织促销员开展销售奖励发放活

动，针对包销机型线下分销渠道发放奖

励。使渠道拓展与落地工作更为精细，

成为分销业务可依赖的管理工具。



案例说明  Case description

小米-广东

与小米广东授权渠道合作伙伴广东广信

合作，使用平台开展小米销售奖励活动，

有效覆盖管理门店、销售员。



案例说明  Case description

华为-广东

与华为广东授权渠道合作伙伴中邮通信

合作，使用平台开展华为销售奖励活动，

实现渠道下沉，市场份额不断提升。



案例说明  Case description

组织开展三星G1650全国手写海报大赛，展示出全国各地一线门店的海报创意及陈列风采，
累计参与人次近5万



案例说明  Case description

携手众多主流厂商、渠道商，针对促销员开展产品知识培训、销售技能提升，组织线下活动以及奖励发放等。



目前合作客户(运营商)

合作伙伴  Strategic Partner

中国电信股份有限公司东莞分公司

中国电信股份有限公司佛山分公司

中国电信股份有限公司中山分公司

中国电信股份有限公司惠州分公司

中国电信股份有限公司清远分公司

中国电信股份有限公司韶关分公司

中国电信股份有限公司汕头分公司

中国电信股份有限公司汕尾分公司

中国电信股份有限公司云浮分公司

中国电信股份有限公司江门分公司



目前合作客户(厂商)

合作伙伴  Strategic Partner

三星/G1650 欧铂/R11 小米/红米系列

华为/中邮全系
斐讯/体脂秤VIVO/全系列



技术合作伙伴

Symantec安全 微信公众平台 阿里云计算机 财付通安全支付

人保财险-碎屏保险 回收宝-安全回收 微众银行分期合作

合作伙伴  Strategic Partner



关注我们  Concern Us

13380070198

爱客icare+微信公众号

caoxu@icarephone.com



感 谢 观 看


